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“In family life, love is the oil that eases friction, the cement that binds closer 
together, and the music that brings harmony.” 
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ABSTRAK 
Oleh : Greenado Karol Giovanni Stefan 
 
Perspektif jurnalisme di era modern ini selalu berkembang dan 
memunculkan inovasi baru, salah satunya mobile journalism. Mobile journalism 
merupakan salah satu bidang industri jurnalisme yang pertumbuhannya paling 
cepat. Hal itu disebabkan karena kecanggihan smartphone yang berisi fitur serta 
aplikasi yang mendukung aktivitas journalism, membuat wartawan lebih mudah 
memproduksi suatu berita, mulai dari pengambilan video, pengeditan, hingga 
pendistribusian berita secara mudah dan cepat. Kehadiran platform digital yang 
semakin digandrungi masyarakat, khususnya generasi millenial membuat setiap 
jurnalis harus memiliki kompetensi dalam memahami karakteristik penyajian 
berita yang lebih efisien. Untuk itulah, penggunaan mobile journalism bagi para 
jurnalis relatif lebih efisien karena memudahkan kerja mereka dalam meliput dan 
mendistribusikan suatu berita. Konsep yang digunakan dalam penelitian ini, 
seperti aksesibilitas fisik dan geografis dimanfaatkan jurnalis Medcom.id dan 
20Detik untuk meningkatkan fleksibilitas dan kemudahan bergerak dari satu 
tempat ke tempat lain. Di sisi lain, aksesibilitas psikologis dan interaksi sosial 
tidak terlalu berpengaruh kepada instansi atau pemerintah, namun cukup 
berpengaruh bagi masyarakat karena gawai tidak mengintimidasi dan menjadi 
bagian dalam kehidupan sehari-hari.  
 









Implementation of mobile journalism for Medcom.id and 20Detik Journalists 
(Case study of Accessibility for implementation of Mobile Journalism in 
Integrating devices in the Medcom Updates and 20Detik Program) 
 
ABSTRACT 
By : Greenado Karol Giovanni Stefan 
 
The perspective of journalism in this modern era is always developing and 
giving rise to new innovations, mobile journalism is one of them. Cellular 
journalism is one of the fastest growing fields of industrial journalism. That is 
caused by the sophistication of smartphones that contain features and 
applications that support journalism activities, making news events, video news, 
editing, to the distribution of news easily and quickly. The presence of digital 
platforms, having got the love of the public, especially millennial generation. 
Makes each journalist enhance his or her competence in the different 
characteristics of news presentation more efficiently. That's why the use of mobile 
journalism is preferable for journalists due to work efficiency and ease in 
reporting and distributing news. The concepts used in this research, such as 
physical and geographical accessibility, were used by journalists Medcom.id and 
20 Seconds to increase flexibility and ease of movement from one place to 
another. On the other hand, psychological accessibility and social interaction 
does not really affect agencies or governments, but it is quite influential for the 
community because the device does not intimidate and is practically used in our 
daily life. 
 













Puji dan syukur penulis haturkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena 
berkat rahmat-Nya penulis mampu menyelesaikan penyusunan skripsi yang 
berjudul “Penerapan Jurnalis Gawai bagi Jurnalis Medcom.id dan 20Detik (Studi 
Kasus: Aksesibilitas Jurnalis Gawai dalam mengintegrasi gawai pada program 
Medcom Updates dan 20Detik)”. Skripsi ini diajukan untuk Program Strata 1, 
Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Komunikasi, Universitas 
Multimedia Nusantara. 
Dengan selesainya penulisan skripsi ini, penulis ingin berterima kasih 
kepada Universitas Multimedia Nusantara atas kesempatan belajar yang diberikan 
bagi penulis, baik dalam bidang akademik maupun non akademik. Penulis juga 
ingin mengucapkan terima kasih kepada: 
1. Veronika, S.Sos., M.Si yang telah membimbing dengan baik sehingga 
penulis berhasil menyelesaikan skripsi ini dengan tepat waktu. 
2. Kedua orang tua serta adik penulis yang selalu memberi semangat dan 
dukungan. 
3. Eyang dan seluruh keluarga besar Dipowerdoyo yang senantiasa 
memberikan doa serta semangat hingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 
4. Teman-teman GMK dan Tijar, Joseph, Joshua, Samuel, dan Yahya yang 
senantiasa memberi dukungan kepada penulis 
5. Aldy dan keluarga pak Jumali yang telah berbaik hati memperbolehkan 
penulis untuk menginap di rumahnya selama penulis melakukan bimbingan 
skripsi 
6. Jason Timothy yang telah berbaik hati membantu penulis saat membantu 
menaruh draft skripsi kepada dosen pembimbing 
vii 
 
7. Rekan-rekan Ultima Sonora yang tidak bisa disebutkan satu per satu  
8. Jeremiah Harvest, Cindy Nevada, dan William Widjaja yang memotivasi 
penulis sehingga mendapatkan pencerahan  
9. Teman-teman KRS, Gilang, Mijo, Ridi, Robin, Bryan, Yose, dan Meydio 
yang terkadang selalu memberi semangat dengan menanyakan progress 
10. Teman-teman bimbingan, Ojan, Bintang, dan Ayun yang bersama-sama 
berjuang dalam penulisan skripsi ini 
11. Batalyon Adireja, Yoshua, Ai, Ramon, Cornel, Thomas, Kabay, Rian yang 
memberi semangat pada penulis sehingga skripsi dapat terselesaikan  
  
Semoga skripsi ini dapat memberi manfaat tidak hanya untuk penulis, 
namun juga bagi pembaca. Peneliti menyadari bahwa masih banyak terdapat 
kekurangan dan keterbatasan dalam penelitian ini. Untuk itu, peneliti menerima 
segala kritik serta masukkan yang bermanfaat untuk mengembangkan penelitian 















HALAMAN PERNYATAAN .................................................................................................. i 
HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................................. ii 
HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................................................ iii 
ABSTRAK .............................................................................................................................. iv 
ABSTRACT ............................................................................................................................... v 
KATA PENGANTAR ............................................................................................................ vi 
DAFTAR GAMBAR ................................................................................................................ x 
DAFTAR TABEL .................................................................................................................. xi 
BAB I PENDAHULUAN ......................................................................................................... 1 
1.1 Latar Belakang .............................................................................................. 1 
1.2 Rumusan Masalah ......................................................................................... 7 
1.3 Pertanyaan Penelitian .................................................................................... 8 
1.4 Tujuan Penelitian ........................................................................................... 8 
1.5 Manfaat Penelitian ......................................................................................... 9 
1.6 Keterbatasan Penelitian ............................................................................... 10 
BAB II KERANGKA TEORI ............................................................................................... 12 
2.1 Penelitian Terdahulu .................................................................................... 12 
2.2 Teori dan Konsep ........................................................................................ 15 
2.2.1 Jurnalisme Gawai .................................................................................. 15 
2.2.2. Aksesibilitas Jurnalisme Gawai ........................................................... 23 
2.3 Alur penelitian ............................................................................................. 38 
BAB III METODOLOGI PENELITIAN ............................................................................ 39 
3.1 Paradigma Penelitian ................................................................................... 39 
3.2 Jenis dan Sifat Penelitian ............................................................................. 41 
3.3 Metode Penelitian ........................................................................................ 42 
3.4 Informan ...................................................................................................... 44 
3.5 Teknik Pengumpulan Data .......................................................................... 46 
ix 
 
3.6 Teknik Keabsahan Data ............................................................................... 48 
3.7 Teknik Analisis Data ................................................................................... 49 
BAB IV PEMBAHASAN ....................................................................................................... 54 
4.1 Subjek dan Objek Penelitian ....................................................................... 54 
4.1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...................................................... 54 
4.2 Hasil Penelitian ............................................................................................ 62 
4.2.1 Jurnalis Medcom.id ............................................................................... 62 
4.2.2 Jurnalis 20Detik .................................................................................... 84 
4.3 Pembahasan ................................................................................................. 97 
4.3.1 Praktik Jurnalisme Gawai ..................................................................... 97 
4.3.2 Aksesibilitas Penerapan Jurnalisme Gawai ........................................ 101 
4.3.3 Dampak psikologis penerapan jurnalisme gawai ................................ 105 
4.3.4 Tantangan Jurnalis Gawai ................................................................... 109 
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..................................................................................... 113 
5.1 Simpulan .................................................................................................... 113 
5.2 Saran .......................................................................................................... 115 
5.2.1 Saran Akademis .................................................................................. 115 
5.2.2 Saran Praktis ....................................................................................... 116 













DAFTAR GAMBAR  
 
Gambar 1.1 Skema jurnalisme gawai dalam berbagai bidang ................................ 4 
Gambar 4.1 Logo Medcom.id ............................................................................... 54 
Gambar 4.2 Medcom Updates............................................................................... 55 
Gambar 4.3 Tampilan Web Medcom.id ................................................................ 57 
Gambar 4.4 Logo 20Detik..................................................................................... 58 
Gambar 4.5 Tampilan Web 20Detik ..................................................................... 59 
Gambar 4.6 Contoh background dari  salah satu jurnalis Medcom.id .................. 67 
Gambar 4.7 Aplikasi Aviwest Mobile .................................................................. 68 
Gambar 4.8 contoh siaran menggunakkan Aviwest Mobile ................................. 68 
Gambar 4.9 Video Feature Tami ........................................................................... 82 
Gambar 4.10 Contoh berita flash 20Detik ............................................................ 87 
Gambar 4.11 Proses Siaran Langsung Jurnalis 20Detik ....................................... 88 


















DAFTAR TABEL  
 
Tabel 2.1 Rincian Penelitian Terdahulu ................................................................ 13 
 
 
 
 
